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PLANO DE MELHORIA

INTRODUCAO

De modo a cumprir o estipulado na Lei n°31/2002, nos objetivos definidos
no Projeto Educativo do Agrupamento e no Projeto de Intervengdo da Sra.
Diretora, no ano letivo 2009/2010 a Direcao decidiu que seria prioritaria a
criacdo de uma equipa de autoavaliacdo, enquanto pratica regular e sistémica
fundamental para reforcar e consolidar praticas de melhoria do servico
educativo prestado.

A equipa nomeada pela Sr2. Diretora € composta por representantes de
todos os ciclos, por uma representante dos assistentes técnicos, por uma
representante dos assistentes operacionais e por um representante dos
encarregados de educacdo. Esta, procedeu de imediato a uma analise
aprofundada sobre autoavaliacdo, aderindo ao Projeto EPIS — Escolas do
Futuro, em 2010, o que lhes facultou a frequéncia de seminarios e
conferéncias, proporcionando-lhes, deste modo, background para o
preenchimento dos dados e metas requeridos online.

Durante o ano letivo 2010/2011, com base no modelo Common
Assessment Framework (CAF), foram elaborados inquéritos para toda a
Comunidade Educativa, com vista a recolha de informacdo sobre os pontos
fortes e fracos do funcionamento nosso agrupamento bem como sobre o
conhecimento do grau de satisfacdo desta comunidade. No final deste ano
estes inquéritos foram aplicados, procedendo-se em seguida ao seu tratamento
estatistico, com vista a elaboracdo de um plano de melhoria a aplicar no ano
letivo 2011/2012.

Estes resultados foram apresentados a comunidade educativa em
reunides realizadas para o efeito.

Fez-se igualmente uma analise Swot para identificar os pontos fortes e
fracos, bem como as oportunidades e as ameacas.

Na sequéncia da formacdo em Balanced Scorecard, que o Projeto EPIS
proporcionou a 2 docentes desta equipa, a Direcdo optou por mais uma
formacao de 25 horas, nesta area, abrangendo 22 docentes dos varios ciclos e
de todos os departamentos. Esta teve lugar na sede do Agrupamento, tendo

sido promovida pelo Centro de Formagdo NovaFoco e dinamizada pelo Dr.
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José Orvalho tendo como objetivo primordial consolidar a elaboragdo dos

planos de melhoria.

Por outro lado, apds a intervencdo da equipa de avaliagdo da IGE a

escola foram destacados como pontos fortes no desempenho da mesma e

como areas de melhoria, os seguintes:

1

PONTOS FORTES

A diversidade da oferta educativa/formativa, com consequéncias na
diminuicdo efetiva do abandono escolar.

A cultura de solidariedade presente no quotidiano escolar, com impacto
na promocao dos valores da cidadania.

O Tempo de Estudo Autbnomo, como estratégia de diferenciacédo
pedagogica com impacto positivo no desenvolvimento de competéncias
nos alunos.

A dindmica inclusiva do Agrupamento no apoio prestado as criancas e
jovens com necessidades educativas especiais, enquanto resposta as
necessidades das familias e da comunidade.

A existéncia de uma lideranca interventiva e proactiva, mobilizadora da
comunidade educativa para o cumprimento das prioridades definidas.

O exercicio do trabalho em rede na unido de esforcos para a solucdo
dos problemas, com repercussdes nos resultados educativos.

A eficacia da comunicacéo entre o Gabinete de Gestao de Conflitos e os
diretores de turma promovendo a atualizagdo constante da informacao
relativa aos alunos.

As acbes de melhoria desenvolvidas, resultantes de procedimentos de

autoavaliacdo, com impacto positivo na organizagao escolar.

AREAS A MELHORAR
A identificagcdo dos fatores que contribuem para 0 insucesso na
disciplina de Matematica para melhorar a adequacdo das medidas

implementadas.
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O desenvolvimento de um processo de analise estratégica que
possibilite a tomada de decisdes estruturais acerca do modo de
articulacao vertical.

O incremento da utilizacdo dos meios informaticos no 1.° ciclo para o
desenvolvimento de competéncias nas areas das tecnologias da
informacéo e comunicacao.

A uniformizacdo na formulacdo dos critérios de avaliacdo, articulando-
0S com as aprendizagens estruturantes a desenvolver pelos alunos.

A hierarquizacdo e calendarizacao dos objetivos do Projeto Educativo e
a melhoria da sua articulacdo com o Plano Anual de Atividades como
forma de possibilitar a sua operacionalizacéo e avaliacao.

A melhoria da comunicacdo com os trabalhadores n&o docentes, como
forma de os mobilizar para uma participacdo mais ativa na vida do
Agrupamento e nos processos de melhoria.

A articulacdo e a convergéncia dos diferentes dispositivos de
autoavaliacéo, para melhorar a consolidacdo do processo de avaliacéo

interna.

Assim sendo, este documento tem como objetivo sistematizar, planificar e

acompanhar a execucdo das areas identificadas e propostas como prioritarias

pela

IGE, bem como descrever de forma seletiva, sintética e pragmatica as

acdes que este agrupamento se compromete implementar nestas areas.

Consequentemente, o plano de melhoria elaborado para o ano de

2012/13, pela equipa de avaliacéo interna, direcao, representantes de pais e

representantes do pessoal ndo docente, que a seguir se apresenta, segue 0

modelo Balanced Scorecard que teve por base:

- As éareas a melhorar indicadas no relatorio apresentado pela IGE,
aquando da Avaliagdo Externa (ano letivo 2011/2012);

- O tratamento estatistico dos inquéritos aplicados a Comunidade
Educativa.

- Metas e Visao consignadas no Projeto Educativo de Agrupamento.

- Relatorios elaborados pelas varias estruturas de supervisdo pedagdgica,

apresentados a Direcao, no final do ano letivo.
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-Tratamento estatistico dos resultados escolares dos alunos.

- A andlise Swot.




PLANO DE MELHORIA | AGRUPAMENTO DE ESCOLAS PROFESSOR AGOSTINHO DA SILVA

PLANOS DE MELHORIA

BALANCED SCORECARD - OBJETIVOS ESTRATEGICOS
AGRUPAMENTODE ESCOLAS PROFESSOR AGOSTINHO DASILVA

SATISFACAO

IMAGEM ALUNOSE

SATISFACAO

Do ENCARREGADOS DOCENTESE

EDUCACAO

AGRUPANMENTO NAODOCENTES

MELHORIA
RESULTADOS
ESCOLARES

MELHORIA
COMPORTAMENTOS

FORMACAO ENVOLVIMENTO DINAMIZAGCAO
DOCENTESE ENCARREGADOS DE PARCERIAS
NAODOCENTES EDUCACAO

EFICACIAE EFI_(_:IEN CIA
NA GESTAO




PLANO DE MELHORIA

BALANCED SCOREDCARD — AGRUPAMENTO DE ESCOLAS PROFR. AGOSTINHO DA SILVA
PERSPETIVA: Financeira

Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
1 = Melhorar o auto - ® Receitas com origem em
. . projetos educativos 145000,00 [145000,00; 150000,00] =>» Trimestral
financiamento
1lano
2 — Melhorar o auto - | @ Receitas do Bar 32284,20 euros % Manter => Trimestral
financiamento
- Melh -
3. .e orar o auto ® Lucros da Papelaria 5378,04 euros % Manter => Trimestral
financiamento
4 — Melhorar o auto - | *. Recgltas do % Manter = Trimestral
. . gimnodesportivo 1000,00 euros
financiamento
1lano
. Y
5 - Eficdcia na Gestao oansumo de dgua (metros S -2% => Trimestral
orcamental cubicos) 4483 m3
¢ c/C-1
6 Eficacia na Gestdo | eConsumo de energia (Kwts) % -10% > Trimestral
orcamental 180494 Kwts 1ano

c/c-1
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Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
s 1ano
7 — Eficacia na e Encargos com 4140,61 euros -5% Trimestral
Gestdo orgamental comunicagdes
N/N-1
8 — (Eficacia na -2%
Gestdo orcamental 1 ano
Consumo de gas (Kg) 2270 Kg c/C-1 Trimestre
- 1ano
9 - Eficacia na Fncargoi com copias e 5728,74 euros -5% Trimestre
~ impressao
Gestdo orcamental
N/N-1

Legenda:

C - Consumos no ano de 2012

N — Encargos no ano de 2012

C-1 - Consumos no ano de 2011

N-1 - Encargos no ano de 2011
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BALANCED SCOREDCARD — AGRUPAMENTO DE ESCOLAS PROFR. AGOSTINHO DA SILVA
PERSPETIVA: Qualidade e Desenvolvimento

Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
e N2 de docentes abrangidos % Formacdo para pessoal
ela formacdo nas areas . docente entre (50; 70);
1 - Melhorar a P L. ¢ e 50 docentes em formacao; - ( ) .
o necessarias; N % Formacdo para pessoal ndo .
qualificacdo do . ¢9 ndo docentes em =>» Balanco no final
e N2 de ndo docentes N docente entre (5; 12); ]
Pessoal Docente e ) N formaco; de cada periodo.
~ abrangidos pela formacao
Ndo docente . -
nas areas necessarias
e N2 de agbes de formagdo % Aumentar em 20% a partilha
externas / N2 de agles de | @ 0% de conhecimentos.
formagdo, informagdo e
sensibilizagdo internas.
. % Promover, pelo menos 7 a¢des
2 - Partilhar a o - o o " . x 1ano
~ e N2 de acGes de formagdo, | e 6 agBes de formacgdo, | de formacdo, informagdo e
formacgao, 0s

conhecimentos e os
materiais didaticos

informacgdo e
sensibilizagdo internas.

e % de utilizadores da
Plataforma Moodle para
partilha de conhecimentos
e materiais didaticos.

informagdo e
sensibilizagdo internas.

e 0 % dos utentes que usam
a Plataforma Moodle para
partilhar conhecimentos e
materiais didaticos..

sensibilizagdo  internas
partilha de conhecimentos.

para

% Aumentar em 60% o uso da
Plataforma Moodle para partilha
de conhecimentos e materiais
didaticos.

3 - Melhorar a
comunicac¢io /
articulacao entre
ciclos

® % de projetos transversais

aos varios ciclos.

e % de utilizadores da
Plataforma Moodle.

e N2 de participacdo de
diretores de turma /

® 60 %

e 0%

¢ 0%

WAumentar para 80% o n? de
projetos transversais aos varios
ciclos.

W Aumentar para 50% o uso da
plataforma Moodle como meio

= Balango no final
de cada periodo.

=» Reunido mensal

=>» Controle quinzenal
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Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
professores do ensino de comunicagao.
regular do ano letivo % Aumentar para 68 a =» Controle no final
transato, nos primeiros participacdo de diretores de do 192 Periodo
conselhos de turma / ano turma / professores do ensino
regular do ano letivo transato.
e 3100 encarregados de )
~ g' % N2 de presengas dos =»Balanco no final
e N2 de presencas dos educagdo nas diferentes ~ ,
~ . encarregados de educagao de cada periodo.
encarregados de educacdo reunides ao longo do ano . o .
. " ) nas diferentes reunides para =» Atas das reunides
nas diferentes reunides para letivo 2011-12. - :
Ue s30 convocados gue sdo convocados, situado com os EE.
q ) num intervalo (3100; 5300).
4 - Aumentar o
envolvimento dos | @ N2 °
N2 de presengas d?s 450 (Nencarrega.dt.)s de N Ne de presencas dos 1 ano
Encarregados de | encarregados de educagdo educagdo  participaram ~ .
- : o . . encarregados de educacao =>» Balancgo trimestral.
Educacao nas diferentes atividades nas diferentes atividades . .
. i nas diferentes atividades
promovidas pelo ao longo do ano letivo )
promovidas pelo
agrupamento. 2011-12. .
agrupamento situado num
intervalo (450; 550).

10




PLANO DE MELHORIA

servigo social

e N2 de atendimentos a
populacdo

e N2 de encaminhamentos

256 elementos da
populacao educativa
foram atendidos pelo

servico social ao longo do
ano letivo 2011-12.

67 alunos foram
encaminhados para
consultas externas ou

instituicdes de ensino

% Manter em pelo menos 256 o
n? de elementos da populagido
educativa atendidos pelo servigo
social.

% Manter em pelo menos 67 o
n2 de alunos encaminhados pelo

servico social para consultas
externas ou instituicbes de
ensino.

=>» Balango mensal.

Intengdo Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
5 — Manter o n? de , * No ano letivo _2011_12 EN Manter pelo menos 20 =>» Balancgo trimestral.
. e N2 de parcerias forma estabelecidas 20 .
parcerias . parcerias
parcerias.
e 12% de procedimentos & Reduzir em 5% o ne de
disciplinares : 2 )
e % de procedimentos procedimentos disciplinares.
disciplinares; o 72 alunos foram
atendidos pelo servigo
social a0 Iopngo do argm % Manter em pelo menos 72 o n2
. . de alunos atendidos pelo servigo
e N2 de atendimentos aos letivo 2011-12. . P ¢
- social.
6 - Otimizar o | alunos.
funcionamento do 1 ano

11
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BALANCED SCOREDCARD — AGRUPAMENTO DE ESCOLAS PROFR. AGOSTINHO DA SILVA
PERSPETIVA: Processos — Melhoria dos Comportamentos

Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
e N2 de participacbes de | 421 participacbes de | % Reduzir em 5% o n2 de:
. . ocorréncia disciplinar; ocorréncia disciplinar - participagbes de ocorréncia . .
1 - Dinamizar o P . P . . p . pac =>» Reunides mensais;
. ~ | ® N2 de procedimentos | 89 procedimentos | disciplinar; .
Gabinete de Gestdo | ,. . . o . L =>» Balango no final
. disciplinares; disciplinares - procedimentos disciplinares; ]
de Conflitos (GGC) . . . L . o de cada periodo.
e N2 de medidas disciplinares | 65 medidas disciplinares | - medidas disciplinares
sancionatdrias. sancionatodrias sancionatdrias.
e N2 de:
e N2 de: - alunos referenciados: 285 % Reduzir em 5% o n2 de:
- alunos referenciados; - atendimentos aos EE: 256 - alunos referenciados;
- atendimentos aos EE; - atendimentos aos alunos: | - atendimentos aos EE; 1 ano

2 - Desenvolver o
Gabinete de Apoio a
Familia e ao Aluno
(GAFA)

- atendimentos aos alunos;

- atendimentos a populagdo;
- encaminhamentos;

- articulagdes com parceiros
sociais e entidades;

e Visitas domiciliarias;

® Apoios ao estudo;
° Apoios a
corretivas;

® Reunides no ambito do
trabalho em rede.

medidas

72

- atendimentos a populagdo:
8

- encaminhamentos: 67

- articulagdes com parceiros
sociais e entidades: 243

® Visitas domiciliarias: 2

® Apoio ao estudo: 19

[ Apoio a medidas
corretivas: 35

® Reunibes no ambito do
trabalho em rede: 29

- atendimentos aos alunos;

- atendimentos a populagao;

- encaminhamentos;

- articulagbes com parceiros
sociais e entidades.

% Reduzir em 5% o n2 de:

- Visitas domiciliarias;

- apoios ao estudo;

- apoios a medidas corretivas;

- reunides no ambito do trabalho
em rede.

=>» Reunibes mensais;
=>» Balango no final
de cada periodo.

12
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5 - Dinamizar
atividades no ambito
da animagao

(12 ciclo)

e N9 de participagdes de
ocorréncia disciplinar;

e Participa¢ao dos EE em dias
tematicos e na Semana do
Agrupamento;

e Participa¢do dos alunos nas
atividades a desenvolver.

EB1/JI - 271 alunos e
participaram 200 EE
EB1 n22 - 274 alunos e
participaram 191 EE

participacbes de  ocorréncia
disciplinar entre o inicio e o
término do ano letivo;

% Envolver 50% dos EE em dias
tematicos e na Semana do
Agrupamento;

% Envolver 15% dos 543 alunos
(82 alunos) nas atividades a
desenvolver.

=>» Reunibes mensais;
= Balango no final
de cada periodo.

Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizagao R.H.
3 - Incrementar a EB1/JI -216/271 (80%) . .
presenca dos Enc. De e N2 de EE participantes nas EBl.n‘-’ 2-—238/274 (87%) % Aumentar em 2 a 5% o ne de -> Reuméo.no inicio
Educacio nas reunides no JI e nos 12, 22 e | 22 ciclo — 462/699 (69%) participantes. do ano letivo — 12
. 32 ciclos, no 12 periodo. 32 ciclo — 482/699 (72%) reunido EE.
reunides na escola J—
e N2 de participacdes de
ocorréncia disciplinar; % 100% de participagdo dos = Balan¢o no final
e Participacdo dos docentes 1 participacdo de ocorréncia docentes das AEC’S nas reunibes de cada reunido com
4 - Valorizar as AEC’S. | das AEC’S nas reunides com | . . .. dos EE. os EE.
disciplinar. o . .
os EE; % Reunides trimestral com os =» Atas das reunides
e Numero de reunides com docentes das AEC's. com os EE.
os docentes das AEC's.
% Reduzir em 5% o n? de 1 ano

13
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Agrupamento;
e Participa¢do dos alunos nas
atividades a desenvolver.

sancionatorias

sancionatorias;

Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizacao R.H.
% Reduzir em 5%:
e N2 de participagdes de - 0 n2 de participacGes de
ocorréncia disciplinar; e ocorréncia disciplinar;
. 421 participagoes de .
e N2 de procedimentos a4 - 0 n2 de procedimentos
s ocorréncia disciplinar s
. . disciplinares; . disciplinares;
6 - Dinamizar . .o 89 procedimentos . . . .
. e N2 de medidas disciplinares | . . . - o n? medidas disciplinares =>» Reunibes mensais;
ateliés/clubes no . .. disciplinares . L )
N . N sancionatdrias; . o sancionatorias; 1ano =>» Balango no final
ambito da animacao o . 65 medidas disciplinares . ,
. e Participagdo dos EE em dias . L. % Envolver 50% dos EE em dias de cada periodo.
(22 e 32 ciclos) L sancionatdrias .
tematicos e na Semana do tematicos e na Semana do
A ; EB 2,3 - 131 alunos e Agrupamento
grupamento; . ;
articiparam 66 EE
® Participacdo dos alunos nas P P % Envolver entre 90 e 100 alunos
atividades a desenvolver. nas atividades a desenvolver
(redugdo do n2 de técnicos).
e N9 de participagdes de
ocorréncia disciplinar;
e N¢ de procedimentos o % Reduzir em 5%:
. . S 421 participacoes de S
7 - Dinamizar | disciplinares; e - 0 n2 de participacGes de
. . o ocorréncia disciplinar N L .
actividades e N2 de medidas disciplinares . ocorréncia disciplinar; =» Reunides mensais;
) . L . 89 procedimentos . )
desportivas e outros | sancionatorias; disciplinares - o n?2 de procedimentos 1ano =>» Balango no final
projetos e Participa¢do dos EE em dias P . L disciplinares; de cada periodo.
. L 65 medidas disciplinares . L
(22 e 32 ciclos) tematicos e na Semana do - 0 n? medidas disciplinares

14
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BALANCED SCOREDCARD — AGRUPAMENTO DE ESCOLAS PROFR. AGOSTINHO DA SILVA
PERSPETIVA: Processos — Melhoria Resultados Escolares

Intengao

Indicador

Ponto de Partida

Métrica

Prazo

Monitorizag¢ao

R.H.

1 — Dinamizar a Sala
de Estudo (39ciclo)

® % de sucesso dos alunos a
frequentar a Sala de Estudo a
Lingua Portuguesa e
Matematica;

e N2 de alunos que frequentam
a Sala de Estudo.

146 alunos

% 50 a 70 % de alunos com
Plano de Recuperacdo e/ou
Acompanhamento

2 - Dinamizar o
Sistema de Tutoria no

® % de sucesso na Avaliagdo
Interna e Externa na disciplina

Avaliacdo Interna
52 ano -69,83%
62 ano —68,32%
72 ano — 60,69%
82 ano —-58,1%

%% sucesso na disciplina de

Matematica:

Avaliacdo Interna
52ano0-70a75%
62 ano—69 a 74%
72 ano —61 a 66%

\

=>» Reunides mensais;
=>» Balanco no final de
cada periodo.

Média global do
agrupamento —
traduzida num Unico
intervalo

la:/lrgfcletr(r)mética da de Matematica. 92 ano - 55,88% 82ano—-59 a 64%
Avaliacdo Externa 92 ano—-56a61%
62ano—-42,1% Avaliacdo Externa
92 ano — 8% 62 ano—43 a50%
92ano-8al15% _/
%% sucesso na disciplina de
Avaliacdo Interna Matematica:
3 - Dinamizar as | ® % de sucesso na Avaliacdo | 52 ano—69,83% Avaliacdo Interna

Oficinas de
Matematica (22 ciclo)

Interna e Externa na disciplina
de Matemitica.

62 ano — 68,32%
Avaliacdo Externa

62 ano—42%

52ano-70a75%
62 ano—69 a 74%
Avaliacdo Externa
62 ano—-43 a50%

=>» Reunides mensais;
=>» Balanco no final de
cada periodo.

=» Reunides mensais;
= Balanco no final de
cada periodo.

15
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Intengao Indicador Ponto de Partida Métrica Prazo Monitorizacao R.H.
Sucesso _escolar em
” % Sucesso escolar em todas as . .
. todas as dreas do | , , =» Reunies mensais;
4 — Apoiar o estudo 0 p areas do curriculo .
0 ® % de sucesso escolar. curriculo o o => Balango no final de
(22 ciclo) o o 52ano-54 a56% p
52 ano—-53,9% 62 ano — 54 2 56% cada periodo.
62 ano — 53,1% °
. . .. | ® Melhoria dos resultados
5 — Dinamizar o atelié Sucesso _escolar em
" escolares ao longo do ano , % Sucesso_escolar em todas as
Aprender a . todas as dreas do | , p )
Aprender” letivo; curricalo areas do curriculo =>» Balanco no final de
P . ® Redugdo do numero de | -, ___ 52 ano —54 a 56% cada periodo.
(preferencialmente ) 52 ano-53,9% o 0
0 alunos com necessidade de | ., 0 62 ano — 54 a 56%
22 ciclo) . 62 ano —53,1%
frequentar o atelié.
% Aumentar o sucesso dos
Avaliacio Interna alunos para o intervalo entre
Taxa de sucesso 92,5% e 95%;
_ % Manter em 15% a taxa de .
6 - Desenvolver o | @ Melhoria dos resultados | escolar—94,5% e = Balanco no final de
. . o alunos que ndo atingem o , .
Estudo Auténomo (12 | escolares na Avaliagdo Interna | Avaliacdo  Externa cada periodo e no final do
; sucesso escolar em todas as 1ano .
ciclo) e Externa. (42 ano) ano letivo.

LP — 75% positivas
MAT.— 61% positivas

areas do curriculo;

& Aumentar em 5% o n2 de
classificacbes de Bom e Muito
Bom.

7 — Estabelecer redes
de trabalho
colaborativo -
melhoria das praticas
letivas.

® % de sucesso escolar.

Disciplinas com
insucesso = 30%:

72 ano

MAT. —30,2%

82 ano

MAT. - 41,9%

92 ano

% Reduzir em 3% o insucesso
das disciplinas com insucesso >
30%.

=>» Balanco no final de
cada periodo e no final do
ano letivo.

16
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Intengao

Indicador

Ponto de Partida

Meétrica

Prazo

Monitorizacao

R.H.

MAT. - 43,4%
HIST. - 31%

8 - Implementar
tempos de trabalho
colaborativo entre
docentes de
Educacao Especial
(EE) e o Conselho de
Turma (CT)

e N2 de tempos de trabalho
colaborativo.

% 50% dos tempos atribuidos
para o trabalho colaborativo no
horario do docente EE.

1ano

=>» Livro de Ponto.

3 - Implementar
reunides
preparatorias, no
inicio do ano letivo,
entre o docente EE
anterior, o CT atual e
os docentes da
mesma area
disciplinar
(“Passagem de
testemunho”)

e |Informacdo transmitida e
registada em ata.

UEntre 1 a9 reunides

= Ata.

5 - Ajustar as
respostas da EE as
necessidades (perfil)
dos alunos

® N2 de alunos encaminhados
para o Centro de Atividades
Ocupacionais (CAO);

e N2 de alunos encaminhados
para Instituicdes de EE;

® Inquéritos de satisfacdo aos
Encarregados de Educacao.

Ne de alunos
encaminhados para
o} Centro de
Atividades
Ocupacionais (CAO)
-3;

Ne de alunos
encaminhados para
Instituicdes de EE —
4,

Y Entre 1 a 4 alunos

encaminhados

=>» Balanco no final de

cada ano letivo.
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